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提供サービスに関する重要事項説明書 

 

本書面は、電気通信事業法第 26 条（消費者保護ルール）に基づくサービス説明となります。 

契約内容に関する重要なご説明になりますので、内容をご確認いただいた上でお申し込みください。 

 

また、本サービスの利用にあたっては、「ASAHI ネット個人会員規約」「会員の禁止事項」「個人情報の取扱いについて」

「ASAHI ネット Wi-Fi Wi2 販売規約」「株式会社ワイヤ・アンド・ワイヤレス利用規約」が適用となります。各規約をお読みいた

だき、同意の上でお申し込みください。 

各規約の詳細は、以下のページをご確認ください。 

➢ https://asahi-net.jp/service/agreement/ 

➢ https://asahi-net.co.jp/corporate/privacy.html 

 

 

 ご提供サービス（電気通信役務）の内容 

説明項目 内容 

名称 ASAHI ネット Wi-Fi Wi2 

種類 公衆無線ＬＡＮサービス 

最大通信速度 
Wi2 自社エリア：最大概ね 300Mbps 

※ローミングエリアについてはローミング事業者様の仕様により異なります 

通信品質 

1. ネットワークの保守メンテナンス等により、サービスがご利用いただけない場合があります。 

2. ベストエフォート方式を採用しているため、実際にインターネット接続を行った際の速度を保

証するものではなく、回線の混雑状況などにより通信速度が異なります。 

3. サービスエリアによっては、ご利用の通信の種類により、速度が制限される場合があります。 

4. 電波を使用しているため、サービスエリア内であっても電波の届かない所や、 

サービスエリア外ではご利用いただけません。また、ご利用中に電波状態の悪い場所に移動し

た場合は、通信が切れる場合があります。 

提供を受けることがで

きる場所 

＜ご利用可能な Wi-Fi ネットワーク (SSID)＞ 

Wi2、Wi2_club、Wi2_free、wifi_square、mobilepoint、mobilepoint2、 

詳細な利用可能エリアはエリア検索にてご確認ください。 

緊急通報に係る制限 ― 

青少年有害情報フィ

ルタリングサービス 
― 

その他利用制限 
オプションエリア（Wi2premium、Wi2premium_club）は、Wi2 300 マイページにて 

「オプションエリアチケット」をご購入、および有効化いただくことでご利用いただけます。 
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 ご利用料金 

(1) 初期費用 

本契約に係る初期費用はありません。 

 

(2) 月額費用 

ご利用コース 月額費用 

月額利用料 362 円 （税込 398 円） 

※初回申し込み時には開通月の月額利用料が無料となります。 

 

(3) 通話料金 

本項目に関する説明はありません。 

 

(4) ダイヤルアップ接続 

ダイヤルアップ接続はご利用いただけません。 

 

 お申し込みの取り消し・契約変更の条件等 

⚫ 最低利用期間はありません。 

⚫ 月の途中に解約される場合、1 か月分の月額利用料をお支払いいただきます。 

 

 初期契約解除制度のご案内 

本サービスは、初期契約解除制度の対象ではありません。 

 

 各種手続き・お問い合わせ窓口 

株式会社朝日ネット カスタマーサポート  

受付時間 10:00～17：00（年末年始を除く） 電話 0120-577-108 

 

※表中の「―」は該当項目に関する説明がない場合に表示しています。 

※本書面の税込価格はすべて税率 10％での金額となります。 

※本書面の内容は変更する場合があります。ご利用の際には、常に ASAHI ネットホームページ上の情報をご参照ください。 
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 その他の注意事項 

• ASAHIネットでインターネット接続コースを既にご利用いただいている方が対象です。本サービス単体でのお申し込みはで

きません。 

• サービスをご利用いただくためには無線 LAN 搭載機器（iPhone、Xperia、BlackBerry などのスマートフォンや、PSP、

ニンテンドーDS などの携帯ゲーム機、iPod touch、ノート PC など）が必要です。 

 

■サービス提供事業者に関する情報 

名称 株式会社朝日ネット 

 

■販売者に関する情報 

名称 株式会社朝日ネット 

届出番号 

（電気通信事業者） 
A-10-03015 

届出番号（代理店） C1906322 

連絡先 

（カスタマーサポート） 

電話 0120-577-108 

受付時間 10:00～17：00（年末年始を除く） 

 

以上 

 

※表中の「―」は該当項目に関する説明がない場合に表示しています。 

※本書面の税込価格はすべて税率 10％での金額となります。 

※本書面の内容は変更する場合があります。ご利用の際には、常に ASAHI ネットホームページ上の情報をご参照ください。 
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キャンペーン・割引内容一覧 

 

本書面は、現在実施しているキャンペーン・割引内容の一覧です。適用内容はお客様のお申し込み内容によって異なります。 

※現在、お申し込みいただいて適用となるキャンペーンはありません。 

 

なお、キャンペーン・割引内容につきましては、随時変更されることがありますので、ご承知おきください。 

 

■初期費用・月額利用料に関するキャンペーン・割引内容 

名称 特典 適用条件 解約手数料 

― ― ― ― 

 

■工事費に関するキャンペーン・割引内容 

名称 特典 適用条件 解約手数料 

― ― ― ― 

 

■その他のキャンペーン・割引内容 

名称 特典 適用条件 解約手数料 

― ― ― ― 

 

※表中の「―」は該当項目に関する説明がない場合に表示しています。 

※本書面の税込価格はすべて税率 10％での金額となります。 

※本書面の内容は変更する場合があります。ご利用の際には、常に ASAHI ネットホームページ上の情報をご参照ください。 

 


